Ogolne Warunki Sprzedazy
obowigzujace w FITT Poland Sp. z o.0.

|. Postanowienia ogolne

1.

Niniejsze warunki sprzedazy stanowig integralng czes¢ umoéw sprzedazy
zawieranych z FITT POLAND, wiacznie z dostawami uzupetniajgcymi lub
zastepczymi.

W  przypadku rozbieznosci pomiedzy warunkami umowy uzgodnionymi
indywidualnie przez strony a niniejszymi Warunkami, zastosowanie majg warunki
sprzedazy ustalone umownie przez strony na pismie.

. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy umieszczone sg w punkcie sprzedazy na

widocznym miejscu i dostarczane wraz z ofertg kazdemu Kupujgcemu, a ponadto
dostepne sg na stronie internetowej www.fitt.com.pl.

Zawarcie umowy sprzedazy

. Wraz z zawarciem umowy poprzez ztozenie zamowienia lub zakup bezposredni

Kupujacy potwierdza i przyjmuje Ogolne Warunki Sprzedazy.
Przyjecie Ogdlnych Warunkéw przy pierwszym zamoéwieniu uwaza sie za ich
akceptacje rowniez dla wszystkich nastepnych zaméwien i uméw sprzedazy.

. Zawarcie umowy nastepuje na podstawie pisemnego zamodwienia ztozonego

przez Kupujgcego lub w formie bezposredniej w punkcie sprzedazy.

Sktadajgc zaméwienie lub dokonujgc zakupu bezposredniego Kupujacy tym
samym wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie swoich danych
osobowych do celéw zwigzanych z realizacjg sprzedazy oraz rozliczeniami zaptat.
Kupujacy moze wskazac¢ osoby uprawnione w jego imieniu do zawarcia umowy w
imieniu Kupujgcego oraz do wszystkich czynnosci zwigzanych z jej realizacja.
Przyjmuje sie, iz prowadzacy negocjacje pracownik Kupujgcego jest osobg
upowazniong do zawierania umow.

Zaméwienia i ustne dodatkowe umowy uwaza sie za przyjete, jesli zostang
potwierdzone pisemnie przez sprzedawce (potwierdzenie przyjecia zamdwienia —
faktura PROFORMA). Jesli pisemne potwierdzenie odbiega od oferty poprzedniej,
to dochodzi do skutku umowa z najnowszg trescig potwierdzenia.

. Warunki sprzedazy i dostawy uzgodnione indywidualnie pomiedzy Kupujgcym

a FITT POLAND wigzg tylko wowczas, gdy zostaty sporzadzone w formie
pisemnej i podpisane przez obie strony.

Oferty, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez FITT POLAND
majg charakter wytgcznie informacyjny. Wzorce i probki wystawiane maja
wytgcznie charakter materiatéw poglgdowych i wystawowych.

. Do kazdej transakcji wystawia sie fakture VAT. Faktura moze zosta¢ wystawiona

najp6zniej 7 dnia po sprzedazy (zaptacie, odbiorze towaru).



lll. Realizacja umowy sprzedazy /dostawa/
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2.
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Do realizacji umowy sprzedazy na odlegtos¢ niezbedne jest ztozenie
zamoOwienia przez Kupujgcego.

ZamoOwienie powinno byé ztozone w czytelnej formie pisemnej i okreslac:
doktadng nazwe i adres Kupujgcego, asortyment, ilos¢ zamawianego towaru,
miejsce i proponowany termin dostawy, uzgodniong z FITT POLAND forme
i termin ptatnosci i winno by¢ podpisane przez osobe uprawniong do sktadania
zamoOwien w imieniu Kupujgcego .

FITT POLAND moze przyja¢ zamébwienie w catosci lub w czesci (czesciach).

W pisemnym potwierdzeniu zamowienia (faktura PROFORMA) wysytanym
Kupujgcemu, FITT POLAND podaje ilos¢ i rodzaj towaru bedgcego
przedmiotem sprzedazy, jego cene i wartos¢ oraz uzgadnia termin dostawy
towaru .

Jezeli Kupujacy nie zgtosi niezwtocznie zadnych uwag - umowa dochodzi do
skutku.

Przy sprzedazy bezposredniej prosto ze skiadu do rgk Kupujgcego forma
pisemna zaméwienia nie jest wymagana.

Poniewaz FITT POLAND prowadzi sprzedaz hurtowg, sprzedaz obejmuje
wylgcznie opakowania zbiorcze (display box, karton, paleta). W razie
watpliwosci nalezy skontaktowac sie z dziatem sprzedazy.

Jezeli zamoOwione zostang towary wymagajgce specjalnej dostawy, strony
moga ustali¢, iz Kupujgcy zobowigzuje sie odebraé¢ czesé niestanowigcy
opakowania zbiorczego. W innym wypadku Kupujacy jest zobowigzany odebrac
cate opakowanie zbiorcze.

Dopuszcza sie dostawy czesciowe, zwlaszcza przy zamoéwieniach
niestandardowych. Kupujacy nie moze odméwi¢ przyjecia dostaw czesciowych.
Chwilg wydania towaru jest w zaleznosci od formy realizacji umowy: moment
roztadunku towaru w miejscu wskazanym przez Kupujgcego lub chwila
zatadunku na srodek transportu Kupujgcego lub chwila wydania zakupionego
towaru do reki Klienta.

Kupujacy jest zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym miejscu i terminie.
W przypadku braku potwierdzenia terminu na piSmie FITT POLAND dotozy
wszelkich wysitkéw, aby przygotowac¢ towar do odbioru z uwzglednieniem
interesbw Kupujgcego.

Towar wydaje sie osobie obecnej w miejscu i terminie wskazanym przez
Kupujgcego. Osoba ta winna przeliczy¢é dostarczony towar i kwituje odbior na
dokumencie dostawy w imieniu Kupujgcego. Dokument dostawy podlega
zwrotowi do FITT POLAND, a Kupujgcy ma prawo zachowac¢ sobie jego kopie.
Zakupiony towar moze by¢é czasowo przechowywany na sktadzie FITT
POLAND do czasu odbioru przez Kupujgcego, niewymagane jest w tym celu
zawarcie odrebnej umowy o przechowanie. Nieodebranie przez Kupujgcego
zakupionego towaru z winy Kupujacego w terminie 24 miesiecy od daty zakupu
powoduje jego przepadek. Strony mogg ustali¢ indywidualnie odptatnosé za
przechowanie przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

Jezeli niemoznos¢ realizacji dostawy przez FITT POLAND nastgpita wskutek
sity wyzszej, Kupujgcemu nie przystuguja zadne roszczenia o naprawienie
szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy.
FITT POLAND ma obowigzek niezwiocznego poinformowania Kupujgcego
0 zdarzeniach, ktére spowodowaty niemoznos¢ realizacji dostawy. Do zdarzen



okreslanych mianem sity wyzszej zalicza sie m.in. niezawinione przez FITT
POLAND zaktécenia w funkcjonowaniu zaktadu, ograniczenia spowodowane
zarzadzeniem wiadz, kleskg zywiotowg, strajkami itp. Jezeli wymienione
zdarzenia utrzymujg sie dtuzej niz przez okres 4 tygodni, kazda ze stron ma
prawo odstgpi¢ od umowy.

IV. Warunki ptatnosci

1.

Ustalenie ceny za towar nastepuje zgodnie z obowigzujagcym w dniu umowy
cennikiem FITT POLAND po dodaniu podatku VAT w kazdorazowo
obowigzujgcej wysokosci. FITT POLAND moze jednak zazgdaé dostosowania
cen do zwigkszenia czynnikow kosztowych jesli miedzy zawarciem umowy
a uzgodnionym czasem dostawy uptynie okres diuzszy niz cztery miesigce.

Do zawarcia umowy sprzedazy z ptatnoscia w formie przelewu bankowego
niezbedne jest przedtozenie przez Kupujgcego dokumentow rejestracyjnych
firmy Kupujacego (wypis z rejestru KRS lub dziatalno$ci gospodarczej + decyzja
NIP Ilub ksero ostatniej deklaracji VAT z pieczecig Urzedu + wypis REGON)
badz kserokopii dokumentu tozsamosci. Przepisy o ochronie danych
osobowych stosuje sie odpowiednio.

Termin ptatnosdci w kazdym wypadku okreslany jest w dniach i liczony jest od
daty wystawienia faktury.

Datg zaptaty jest data wptywu naleznosci na rachunek bankowy FITT POLAND
lub data wptywu srodkéw do kasy FITT POLAND.

Jezeli Kupujgcy ma opo6znienie z ptatno$ciami naleznymi na podstawie wiece;
niz jednej faktury, FITT POLAND ma prawo zaliczenia zaptaty dokonanej przez
Kupujgcego w pierwszej kolejnosci na poczet ustawowych odsetek za
opdznienie, a nastepnie naleznosci najstarszych. Jednoczesnie FITT POLAND
zastrzega sobie prawo dokonania kompensaty z tytutu innych wierzytelnosci
i zobowigzan, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, FITT POLAND ma prawo do
dochodzenia, obok naleznosci gtdbwnej i odsetek za opOznienie, réwniez
kosztéw sgdowych, egzekucyjnych, zastepstwa procesowego oraz wszelkich
innych kosztéw zwigzanych z dochodzeniem tej naleznosci.

W wypadku przeterminowanych ptatnosci lub nieuregulowania odsetek za
opb6znione ptatnosci przez Kupujgcego realizacja kolejnych zamdwien moze
zostaé wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci.

Przyznane Kupujgcym rabaty mogg zosta¢ odebrane w przypadku wystgpienia
naleznosci przeterminowanych.

V. Reklamacje i zwroty

1.

Kupujacy ma obowigzek skontrolowac¢ dostawe bezposrednio po jej otrzymaniu
i niezwtocznie (tj. w ciggu 3 dni) zgtosi¢ pisemnie ewentualne niezgodnosci na
dostarczonym przez FITT POLAND protokole reklamacyjnym, ktory powinien
by¢ podpisany z ramienia Kupujgcego przez dwie osoby i zawieraé
proponowany sposéb zatatwienia reklamacji (zwrot, wymiana, faktura
korygujaca).



2. Jedli ewentualne niezgodnosci nie zostang formalnie i terminowo
zareklamowane, dostawe uwaza sie za przyjetg bez uwag.

3. Za wady i szkody powstate lub spowodowane przez to, ze Kupujacy nie
przestrzegat opisow produktu zawartych w opisie, instrukcjach montazu lub
innych wskazéwkach producenta, FITT POLAND nie odpowiada bez wzgledu
na podstawe prawng. Montaz i uzycie zakupionych produktéw odbywa sie na
wytgczng odpowiedzialnos¢ Kupujgcego.

4. Uszkodzenia mechaniczne i fizyczne nie podlegajg reklamaciji.

5. FITT POLAND moze odebra¢ z powrotem niewykorzystane nadwyzki towarow
w ciggu 1 roku od daty sprzedazy. FITT POLAND odméwi przyjecia zwrotu
towaru, jezeli produkcja towaru danego rodzaju zostata zakohczona lub jezeli
towar zostat sprowadzony lub wyprodukowany na specjalne zaméwienie
Kupujacego (towar niestandardowy).

6. W wypadku przyjecia zwrotu towaru FITT POLAND obcigzy Kupujgcego
kosztami manipulacyjnymi w wysokosci 5% wartosci fakturowej zwroconego
towaru.

7. Zwroty palet (opakowan zwrotnych), na ktérych dostarczany jest towar,
a niewliczonych w jego cene, przyjmuje sie najdalej w ciggu 3 miesiecy od daty
sprzedazy.

VI. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Warunkami Ogolnymi zastosowanie
maja przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie spory wynikte ze stosunkéw prawnych do ktérych zastosowanie majg

niniejsze  Warunki Ogélne beda rozpoznawane przez sad powszechny
wtadciwy wg miejsca siedziby FITT POLAND.

3. W pierwszej kolejnosci strony bedg dagzy¢ do polubownego rozstrzygniecia
sporu.

Poznan 31-12-2007
/-/ Zarzad FITT POLAND Sp. z o.0.



